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Die amerikanischen Management-Modelle sind meist progressiv und attraktiv. Kenneth Blanchard (Der
Minuten Manager) ist nur einer von vielen Autoren, die sich fir eine menschlichere Fiihrung in
Unternehmen einsetzen. Jetzt meldet er sich wieder zu Wort, wenngleich nur im Vorwort des
Motivationsbuches Fish! von C. Stephen Lundin. Arbeit soll Spal3 machen, das ist das Credo der modernen
Parabel.Die Hauptrolle in der authentischen Geschichte rund um die Firma First Guarantee spielt die
Abteilungsleiterin Mary Jane, die die interne Abwicklungsabteilung durch eine sehr ungewdhnliche
Motivations-Methode auf Trab bringen will. Die umgangliche Vorgesetzte hat das standige Gejammer satt,
das sie sogar in der Mittagspause aus dem Firmen-Gebaude treibt. Als dann auch noch Druck von oben
kommt, beschliefdt sie zu handeln.lhre Zauberwaffe findet sie auf dem weltberihmten Pike Place Fischmarkt.
Jeder, der Fischmarkte kennt, weif3 um die magische Anziehungskraft der gut gelaunten und motivierten
Fischverkéufer. Mary Jane filterte heraus, dass dort trotz der harten Arbeit gelacht wird, die Verkaufer
prasent sind und der Kunde absolut wichtig genommen wird. Sie will ihren Mitarbeitern an diesem Beispiel
zeigen, dass sieihre Einstellung zur Arbeit selbst bestimmen kénnen.Wer die Biicher von Reinhard K.
Sprenger gelesen hat, wird sich an dessen Das Prinzip Selbstverantwortung erinnert fiihlen. Auch
Psychologen kennen das Phanomen, dass Menschen sich eher als Opfer ihrer Umstande definieren, alsihr
Leben selbst zu bestimmen. Das Buch ist ein etwas anderer Ratgeber in Sachen Management, der zu einem
spielerischen Umgang mit der Arbeit und mit anderen anleitet. --Corinna S. Heyn Pressestimmen

"Viele Unternehmen haben mit demotivierten Mitarbeitern zu kdmpfen. Dass es auch anders geht, zeigt
dieses Gute-Laune-Buch." (Wirtschaftswoche)

"Ein ungewohnliches und hdchst lesenswertes Buch" (Der Aktionar)

"Die Lektire des Buches setzt positive Energie frei, wohl nicht zuletzt deshalb ist es binnen kiirzester Zeit
zum Bestseller geworden." (Job Scout 24) Kurzbeschreibung

» Fishl ™ verrédt das Erfolgsgeheimnis des weltberiihmten Pike Place Fischmarktsin Seattle. Die Geschichte
zeigt, wie unglaublich wichtig esist, eine positive Lebenseinstellung zu haben. Das Autorenteam gibt dem
Leser vier schlichte Handlungsmaximen mit auf den Weg, die seine Arbeits- und L ebenseinstellung
revolutionieren werden. Denn wer beschlief¥, ales, was er ohnehin tun muss, mit Freude zu tun, motiviert
sich selbst und kann ein ganzes Team erfolgreich zu Spitzenleistungen bringen.
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